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Makro POS Application

เริ่มต�นการใช�งาน Makro POS
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การเข�าสู�ระบบ ลืมรหัสผ�านพินโค�ด การออกจากระบบ

P.01คู�มือโปรแกรม Makro POS  => เข�าสู�ระบบ & ออกจากระบบ

Makro POS จะขอให�ลูกค�าเข�าสู�ระบบก�อน ถึงจะสามารถใช�งานได�

โดยการเข�าสู�ระบบด�วย User ID ตามวิธีการดังนี้

1. กรอก เบอร�โทรศพัท� ที่เป�นบัญชีผู�ใช� Makro POS

2. กรอก รหัสพินโค�ด (PIN Code)

3. จากนั้น กดปุ�ม “เข�าสู�ระบบ”

หลังจากกดเข�าสู�ระบบแล�ว ระบบจะนําไปสู� หน�าขายสนิค�า
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P.02คู�มือโปรแกรม Makro POS  => เข�าสู�ระบบ & ออกจากระบบ

การเข�าสู�ระบบ ลืมรหสัผ�านพนิโค�ด การออกจากระบบ

1. หากท�านลืมรหัสผ�าน สามารถกด “ลืมรหสั” เพื่อสร�างพินโค�ดใหม�ได�เลย

2. ให�กรอก เบอร�โทรศพัท� เพื่อรับ OTP (One Time Password รหัสผ�านครั้งเดียว) 

สําหรับยืนยันตัวตน แล�วกด “ยืนยนั”

ข�อควรทราบในการกรอกเบอร�โทรศัพท� ต�องเป�นเป�นเบอร�ท่ีใช�

งานได�และใช�งานอยุ� ณ ขณะน้ันที่สามารถรับข�อความยืนยันได�
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P.03คู�มือโปรแกรม Makro POS  => เข�าสู�ระบบ & ออกจากระบบ

3. กรอกเลข OTP ที่ท�านได�รับทางข�อความ SMS จากนั้น

    กด “ยืนยนั”

4. ระบบจะนําไปที่หน�าต้ัง พินโค�ดใหม� ให�ท�านกําหนดเลขรหัสพิน

    6 หลักใหม� กรอกเหมือนกันทั้งสองช�อง จากนั้นกด “ยืนยนั”

5. เมื่อท�านเปลี่ยนพินโค�ดเรียบร�อยแล�ว ระบบจะแสดงข�อความ

    “เปลี่ยนรหสัพินโค�ดสําเรจ็” แล�วสามารถใช�พินโค�ดใหม�

    เข�าสู�ระบบ แล�วใช�งานต�อได�เลย
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การเข�าสู�ระบบ ลืมรหสัผ�านพนิโค�ด การออกจากระบบ



P.04คู�มือโปรแกรม Makro POS  => เข�าสู�ระบบ & ออกจากระบบ

การเข�าสู�ระบบ ลืมรหัสผ�านพินโค�ด การออกจากระบบ

1. เลือก เมนหูลัก

2. เลือก “ตั้งค�า”

3. เลือก “ออกจากระบบ”

4. เมื่อมีหน�าต�างยืนยัน ให�เลือก

“ออกจากระบบ” (กรอบ A) อีกครั้ง

หรือกด “ยกเลกิ” ถ�าไม�ได�ตั้งใจออกจากระบบ
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P.05คู�มือโปรแกรม Makro POS  => เข�าสู�ระบบ & ออกจากระบบ

การเข�าสู�ระบบ ลืมรหัสผ�านพินโค�ด การออกจากระบบ

1. เลือก ชื่อพนักงาน มุมบนขวา

2. เลือก “ออกจากระบบ” 

3. มื่อมีหน�าต�างยืนยัน ให�เลือก 

“ออกจากระบบ” (กรอบ A) อีกครั้ง

หรือกด “ยกเลกิ” ถ�าไม�ได�ตั้งใจออกจากระบบ
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P.06คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ขายสนิค�า

1. กดเลอืกสินค�าที่ต�องการจําหน�ายตามหมวดหมู�สินค�า หรือใช�เครื่องสแกนเนอร� สแกน

บาร�โค�ดสนิค�า ได�ทันที

– สามารถเพ่ิม / ลดรายการสินค�าที่เลือกไปแล�วได� โดยการกด + หรือ  –

– สามารถค�นหาสินค�าด�วยการใช�ชื่อสินค�า หรือรหัสบาร�โค�ดได� (ตามในกรอบ A)

2. ตรวจสอบรายการให�เรยีบร�อย และกดปุ�ม “ชําระเงิน”

3. เลือกวิธีชําระเงิน หากเป�นการ ชําระด�วยเงินสด ให�เลือก เงินสด

    แล�วกรอกยอดเงินสดที่ได�รับ

4. กด “ยืนยนัการชาํระเงิน”

การขายสนิค�า การพักบิล การลบบิล การใช�งานส�วนลด การแก�ไขราคา ในหน�าขายสินค�า การจัดช้ันวางสินค�า การใช�งานแบบออฟไลน�
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P.07คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ขายสนิค�า

5. เลือก “พิมพ�ใบเสร็จ” หากต�องการออกใบเสร็จ หรือ เลือก

    “เสรจ็สิน้” เพื่อกลับไปที่หน�าขายสินค�า

   (หากไม�ต�องการใบเสร็จ)

5
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การขายสนิค�า การพักบิล การลบบิล การใช�งานส�วนลด การแก�ไขราคา ในหน�าขายสินค�า การจัดช้ันวางสินค�า การใช�งานแบบออฟไลน�



P.08คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ขายสนิค�า

1. ระบบสามารถพักบิลที่กําลังทํารายการไว�ช่ัวคราวแล�วเรียกเอา

   รายการที่พักไว�นี้กลับมาชําระเงินภายหลังได� ด�วยการกดปุ�ม

   “พักบลิ”

2. ตั้งช่ือบิล สามารถตั้งช่ือบิลที่ต�องการพักบิลได� จากนั้นกด

     “ตกลง”  ระบบจะนําไปหน�าขายสินค�า เพื่อให�ทํารายการใหม�

การขายสินค�า การพักบลิ การลบบิล การใช�งานส�วนลด การแก�ไขราคา ในหน�าขายสินค�า การใช�งานแบบออฟไลน�การขายสินค�า การพกับลิ การลบบิล การใช�งานส�วนลด การแก�ไขราคา ในหน�าขายสินค�า การจัดช้ันวางสินค�า การใช�งานแบบออฟไลน�
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P.09คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ขายสนิค�า

3. เมื่อต�องการดําเนินการกับบลิที่พักเอาไว� ให�กด “เรยีกบลิ”

4. ระบบจะแสดงรายการที่พักรอไว� เลือก “เรยีกบลิ”  ในรายการที่ต�องการ ดําเนินการต�อ

Tips: กรณีที่ต�องการดูรายละเอียด ก�อนจะเรียกรายการหรือชําระเงินบิลนั้น ๆ สามารถแตะดูโดยแตะชื่อ

บิล แล�วข�อมูลรายการในบิลนั้นจะแสดงที่ด�านขวา ซึ่งสามารถกดเพ่ือข�ามไปข้ันตอนการชําระเงินได�จากปุ�ม

ตรงน้ีเลย
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การขายสินค�า การพกับลิ การลบบิล การใช�งานส�วนลด การแก�ไขราคา ในหน�าขายสินค�า การจัดช้ันวางสินค�า การใช�งานแบบออฟไลน�



P.10คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ขายสนิค�า

5. เมื่อเรียกบิลมาแล�ว ตรวจสอบความถูกต�องของรายการ

    เพิ่มหรอืลดสินค�า ตามต�องการ

    แล�วดําเนินการ ชําระเงนิตามปกติ
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การขายสินค�า การพกับลิ การลบบิล การใช�งานส�วนลด การแก�ไขราคา ในหน�าขายสินค�า การจัดช้ันวางสินค�า การใช�งานแบบออฟไลน�



P.11คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ขายสนิค�า

ในกรณีต�องการ ลบบิลทั้งหมด

1. ให�กด “ลบบลิ” ในฝ��งตรวจสอบรายการสินค�า (ด�านขวามือ)

2. ยืนยันการลบรายการทั้งหมด ด�วยการกด “ตกลง”

การขายสินค�า การพักบิล การลบบลิ การใช�งานส�วนลด การแก�ไขราคา ในหน�าขายสินค�า การใช�งานแบบออฟไลน�การขายสินค�า การพักบิล การลบบลิ การใช�งานส�วนลด การแก�ไขราคา ในหน�าขายสินค�า การจัดช้ันวางสินค�า การใช�งานแบบออฟไลน�

1

2

14



P.12คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ขายสนิค�า

ในกรณีต�องการ ลบบางรายการ

3. กดค�างที่รายการนั้น ๆ แล�วให�เลื่อนนิ้วไปทางซ�ายมือ จะเห็นปุ�มลบปรากฏขึ้น เลือก 

“ลบ” หรือสามารถกดปุ�มลบด�านซ�ายตรงจํานวนช้ินของรายการสินค�านั้นๆ

4. ยืนยันการลบ ด�วยการกด “ตกลง”
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การขายสินค�า การพักบิล การลบบลิ การใช�งานส�วนลด การแก�ไขราคา ในหน�าขายสินค�า การจัดช้ันวางสินค�า การใช�งานแบบออฟไลน�



P.13คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ขายสนิค�า

การใช�งานส�วนลด สามารถใช�งานได�ทั้งแบบ ส�วนลดโปรโมชัน่ และแบบ กําหนดส�วนลด โดย

ในส�วนการกําหนดส�วนลด สามารถเลือกได� 2 รูปแบบ กําหนดแบบส�วนลด และกําหนดแบบ 

%

การใช�งานส�วนลดแบบกาํหนดเอง

1. เลือกสินค�าที่ต�องการจําหน�าย จากนั้นกด “ชําระเงิน”

2. เลือก “ส�วนลดเพิม่เตมิ”

การขายสินค�า การพักบิล การลบบิล การใช�งานส�วนลด การแก�ไขราคา ในหน�าขายสินค�า การใช�งานแบบออฟไลน�การขายสินค�า การพักบิล การลบบิล การใช�งานส�วนลด การแก�ไขราคา ในหน�าขายสินค�า การจัดช้ันวางสินค�า การใช�งานแบบออฟไลน�
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P.14คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ขายสนิค�า

3. เลือกการให�ส�วนลด

    ใส�ส�วนลดได�สองรูปแบบ

   ทั้งการให� ส�วนลดเป�นจาํนวน (กรอบ A)

   และให� ส�วนลดเป�นเปอร�เซน็ต� (%) (กรอบ B)

   จากนั้นใส�จํานวนส�วนลดที่ต�องการ แล�วกด “ยืนยนัการชาํระเงิน”

3

A B
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การขายสินค�า การพักบิล การลบบิล การใช�งานส�วนลด การแก�ไขราคา ในหน�าขายสินค�า การจัดช้ันวางสินค�า การใช�งานแบบออฟไลน�



P.15คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ขายสนิค�า

ในหน�าขายสินค�า กรณีท�านพบว�าราคาสินค�าไม�ได�เป�นราคาล�าสุด ท�านสามารถทําการแก�ไข

ราคาสินค�า ก�อนชําระเงินได� โดยไม�ต�องออกจากหน�าการขาย

โดยราคาสินค�านั้นที่แก�ไข จะถูกปรับให�เป�นราคาล�าสุดในการขายครั้งถัดไปด�วย

วิธีการแก�ไขราคาหน�าขายสนิค�า

1. เลือกสินค�าที่ต�องการชําระเงิน

2. สไลด� (เลื่อน) รายการสินค�าที่ต�องการแก�ไข ในฝ��งรายการสินค�า

   จากทางขวาไปทางซ�าย แล�วเลือก แก�ไขราคา

การขายสินค�า การพักบิล การลบบิล การใช�งานส�วนลด การแก�ไขราคา ในหน�าขายสนิค�า การใช�งานแบบออฟไลน�การขายสินค�า การพักบิล การลบบิล การใช�งานส�วนลด การแก�ไขราคา ในหน�าขายสนิค�า การจัดช้ันวางสินค�า การใช�งานแบบออฟไลน�

2
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P.16คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ขายสนิค�า

3. กรอกราคาใหม�ที่ต�องการแก�ไข จากนั้นกดบันทึก

4. หน�าจอจะแสดงแจ�งเตือน ย้ําว�าท�านกําลังจะเปลี่ยนแปลงราคาสินค�า โดยราคาที่แก�ไขจะ

ถูกปรับให�เป�นราคาล�าสุด ให�กด “ยืนยนั”

3
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การขายสินค�า การพักบิล การลบบิล การใช�งานส�วนลด การแก�ไขราคา ในหน�าขายสนิค�า การจัดช้ันวางสินค�า การใช�งานแบบออฟไลน�



P.17คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ขายสนิค�า

5. หน�าจอกรณีแก�ไขราคาสินค�าสําเร็จ

5
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การขายสินค�า การพักบิล การลบบิล การใช�งานส�วนลด การแก�ไขราคา ในหน�าขายสนิค�า การจัดช้ันวางสินค�า การใช�งานแบบออฟไลน�



วิธีการจดัการชัน้วางสนิค�า

1. เลือก เพื่อเข�าสู�การจัดการช้ันวางสินค�า

2. เลือก “เพิ่มช้ันวาง” 

3. กรอกช่ือช้ันวาง

4. เลือกสินค�าที่ต�องการให�แสดงที่ชั้นวางสินค�า

5. เลือก “บันทึก”

P.18คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ขายสนิค�า

การขายสินค�า การพักบิล การลบบิล การใช�งานส�วนลด การแก�ไขราคา ในหน�าขายสนิค�า การใช�งานแบบออฟไลน�Sales Page           Hold Bill           Delete Bill           Discount           Edit Price           Shelves Offline Modeการขายสินค�า การพักบิล การลบบิล การใช�งานส�วนลด การแก�ไขราคา ในหน�าขายสินค�า การจัดชัน้วางสนิค�า การใช�งานแบบออฟไลน�

2

1
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P.19คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ขายสนิค�า

ข�อควรทราบในการใช�งานแบบออฟไลน�

-สามารถทาํการขายสนิค�า ให�ส�วนลดท�ายบลิแบบกําหนดเอง และชําระเงินได�

-ไม�สามารถใช�งานฟ�งก�ชัน่ เข�า/ออกจากระบบ พักบิล/เรียกบิล โปรโมช่ัน ชําระเงินแบบ TMN/ SCB QR 

Promptpay ออนไลน� จัดการสินค�า จัดการใบเสร็จ จัดการรอบการขาย คลังสินค�า รายงานการขาย การต้ัง

ค�า

หลังจากระบบกลับมาออนไลน�ได�ปกติแล�ว ระบบจะซิงค�ข�อมูลการขายอัตโนมัติ หรือสามารถกดซิงค�ข�อมูลด�วย

ตนเองได�เช�นกัน

การขายสินค�า การพักบิล การลบบิล การใช�งานส�วนลด การแก�ไขราคา ในหน�าขายสินค�า การใช�งานแบบออฟไลน�การขายสินค�า การพักบิล การลบบิล การใช�งานส�วนลด การแก�ไขราคา ในหน�าขายสินค�า การจัดช้ันวางสินค�า การใช�งานแบบออฟไลน�

22



P.20คู�มือโปรแกรม Makro POS  => จัดการสนิค�า

การเพิ่มหมวดหมู�ของสินค�า เริ่มต�นจากไปที่เมน ูจากนั้นเลือก

“จัดการสินค�า”

1. เลือก “เมน”ู

2. เลือก “จัดการสินค�า”

3. ในแท็บจัดการสินค�า เลือก “หมวดหมู�สินค�า”

4. จากนั้น เลือก “เพิม่หมวดหมู�สินค�า”

5. กรอกชือ่หมวดหมู�สินค�าที่ต�องการ

6. กรอกเสร็จแล�ว เลือก “บันทกึ”

เพิ่มหมวดหมู�สินค�า เพิ่มสินค�า การสร�างตัวเลือกสินค�า เพิ่มรายการเสริม (Modifier)

1

2

3

5

4

6
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P.21คู�มือโปรแกรม Makro POS  => จัดการสนิค�า

1. เลือก “เมน”ู

2. เลือก “จัดการสินค�า”

3. เลือก “สินค�า”

4. เลือก “เพิม่สินค�า”

เพิ่มหมวดหมู�สินค�า เพิ่มสนิค�า การสร�างตัวเลือกสินค�า เพิ่มรายการเสริม (Modifier)

3

4

1

2
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P.22คู�มือโปรแกรม Makro POS  => จัดการสนิค�า

5. กรอกข�อมูลช่ือสินค�า และ เลือกหมวดหมู�สินค�า

6. การคิดภาษี

    ภาษีสินค�าทั่วไป การคิดภาษี 7 %

    ภาษีสินค�าเฉพาะ การคิดภาษี 7 % และจะแยกให�ใน รายงานภาษี

    ยกเว�นภาษี การคิดภาษี 0 %

7. การตัดสต�อก

    เป�นการเลือกให�มีการคํานวณการเก็บสต�อกสินค�าไว�ที่ตัวที่ทําการเลือก

    โดยระบบจะทําการเลือกที่ ตัวเลือกสินค�าที่มีช่ือตัวเลือกน�อยที่สุด

เพิ่มหมวดหมู�สินค�า เพิ่มสนิค�า การสร�างตัวเลือกสินค�า เพิ่มรายการเสริม (Modifier)

5

25

6

7



P.23คู�มือโปรแกรม Makro POS  => จัดการสนิค�า

8. หาก กรณสีินค�าไม�มตีวัเลอืกสนิค�า ให�เลือก “ไม�มตีวัเลือก”

    กรณี มีตัวเลอืกสินค�า ให�ดูหัวข�อ “การสร�างตวัเลอืกสินค�า”

    จากนั้น กรอกรายละเอยีดสนิค�า ในส�วนกรอบ (A)

    ชื่อตัวเลอืก คือ ให�ใส�ตามจํานวนสินค�าช้ินเด่ียวในสินค�านั้นๆ หรือสีกล่ิน รสในกรณีที่ม ี         

                        สินค�าแบบคละรส/สี

    หน�วย คือ สิ่งที่ใช�เรียกสินค�า

    ราคา คือ ราคาขายของสินค�า

    บรรจุ (หน�วยนบั) คือ จํานวนสินค�าช้ินเด่ียวในสินค�า

       โดยสินค�าหลักส�วนใหญ�จะเป�นจํานวน 1 ตัวอย�าง เช�น

         น้ําเปล�า 1 ขวด จะเป�นจํานวน 1 หน�วย

         น้ําเปล�า 1 แพ็ก มีน้ํา 12 ขวด จะเป�น 12 หน�วย

เพิ่มหมวดหมู�สินค�า เพิ่มสนิค�า การสร�างตัวเลือกสินค�า เพิ่มรายการเสริม (Modifier)

26

A

8



P.24คู�มือโปรแกรม Makro POS  => จัดการสนิค�า

    บาร�โค�ด คือ  บาร�โค�ดของสินค�านั้นๆ (บาร�โค�ดสินค�าไม�สามารถใช�ซํ้ากันในระบบได�)

                    สินค�าที่ไม�มีบาร�โค�ด สามารถกําหนดขึ้นมาเองได� 

    ต�นทนุ   คือ  ต�นทุนของสินค�าตามบรรจุหน�วยนับ โดยสามารถใส�ได�เฉพาะสินค�าตัวเลือกหลัก

                    และต�นทุนของ ตัวเลือกสินค�า จะถูกคํานวณจากระบบอัตโนมัติ 

                    โดยการนําบรรจุหน�วยนับ คูณ ต�นทุน(ต�อหน�วย)ของตัวเลือกสินค�าหลัก

    สต็อกสนิค�า(ต�อหน�วย) คือ ให�ทําการใส�สต็อกสินค�า โดยจะโชว�แค�ครั้งแรกของการสร�างสินค�าเท�านั้น

ข�อควรระวัง : ในรายงานขาย กําไรขายทุน

ต�นทุนสินค�า = บรรจุ(หน�วยนับ) x ต�นทุน(ต�อหน�วย)ของตัวเลือกสินค�าหลัก

หากใส�ราคาขายต่ํา

แล�วกด “บันทกึ” (B)

เพิ่มหมวดหมู�สินค�า เพิ่มสนิค�า การสร�างตัวเลือกสินค�า เพิ่มรายการเสริม (Modifier)

A

B
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P.25คู�มือโปรแกรม Makro POS  => จัดการสนิค�า

1. ในกรณีที ่สินค�ามตีวัเลือกสนิค�าย�อย ๆ

    ในขั้นตอนการเพิ่มสินค�า ข�อ 8) ให�เลือก “มตีวัเลอืก”

2. กรอก รายละเอยีดตวัเลอืกย�อยนั้น ๆ

3. หากมีตัวเลือกอื่นๆ สามารถกดเพิ่มตัวเลือกสินค�าต�อ

    เพื่อสร�างตัวเลือกลําดับถัด ๆ ไป

    ต�นทุนของ ตัวเลือกสินค�าจะไม�สามารถใส�ได�เนื่องจากจะถูกคํานวณจากระบบอัตโนมัต ิ

    โดยการนําบรรจุหน�วยนับ คูณ ต�นทุน(ต�อหน�วย)ของตัวเลือกสินค�าหลัก

4. เมื่อเพิ่มข�อมูลเสร็จสิ้นแล�ว กด “บันทกึ” เพื่อจบขั้นตอน

เพิ่มหมวดหมู�สินค�า เพิ่มสินค�า การสร�างตวัเลือกสนิค�า เพิ่มรายการเสริม (Modifier)

2

1

3

4
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P.26คู�มือโปรแกรม Makro POS  => จัดการสนิค�า

ในกรณี ขายสนิค�าแบบกาํหนดราคาขณะขาย

(ไม�กําหนดราคาตายตัว) ให�กดเป�ดฟ�งก�ชั่น

“ระบรุาคาเมือ่ขาย” ( C ) และกด  “บันทกึ” ( D )

เพิ่มหมวดหมู�สินค�า เพิ่มสนิค�า การสร�างตัวเลือกสินค�า เพิ่มรายการเสริม (Modifier)

C

D
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P.27คู�มือโปรแกรม Makro POS  => จัดการสนิค�า

ตัวอย�างการสร�างสินค�า

เพิ่มหมวดหมู�สินค�า เพิ่มสนิค�า การสร�างตัวเลือกสินค�า เพิ่มรายการเสริม (Modifier)

30

เอโร� น้ําดื่ม 600 มล. x 12+3



P.28คู�มือโปรแกรม Makro POS  => จัดการสนิค�า

เพิ่มหมวดหมู�สินค�า เพิ่มสนิค�า การสร�างตัวเลือกสินค�า เพิ่มรายการเสริม (Modifier)

31

ตัวอย�างการตัง้ราคาสนิค�า ที่ต�องระมดัระวัง

สินค�าดังกล�าว  เป�นสินค�า ตัวเลือกหลัก (A)

มีการใส� ราคาขายที่ 125 บาท บรรจุ(หน�วยนับ) 27 หน�วยนับ และต�นทุนที่ 116.10 บาท 

ส�งผลให�หากยิงขายสินค�าดังกล�าวจะทําให� รายงาน กําไรติดลบ จากการคํานวณดังนี้

          ต�นทุน สินค�า = บรรจุ(หน�วยนับ) x ต�นทุน(ต�อหน�วย)ของตัวเลือกสินค�าหลัก

          ต�นทุนสินค�า 27  x 116.10 = 3,134.7

          การคํานวณกําไร 125 - 3,134.7 = -3,009.7 บาท

A

116.10



P.29คู�มือโปรแกรม Makro POS  => จัดการสนิค�า

เพิ่มหมวดหมู�สินค�า เพิ่มสนิค�า การสร�างตัวเลือกสินค�า เพิ่มรายการเสริม (Modifier)

32

ในกรณนีีส้ามารถแก�ไขได� 2 แบบ

1. ทําการเริ่มต�นสินค�าหลักให�ถูกต�อง โดยการใส�สินค�าช้ินเด่ียว

ในตัวเลือกสินค�าหลักก�อนที่เป�น x1

และนําตัวดังกล�าวเป�น ตัวเลือกสินค�า (A)

2. แก�ไขในกรณ ีตัวเลือกสินค�าหลัก เท�านั้น

บรรจ(ุหน�วยนับ)  เป�น 1 หน�วยนับ (B)

กรณีนี้สามารถแก�ไขได�เฉพาะสินค�าที่จําหน�ายทั้งแพ็กไม�ได�แกะขายแยกช้ินเด่ียว

A

B



P.30คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ใบเสร็จ

1. เลือก เมนหูลัก

2. เลือก “ใบเสรจ็”

3. ท�านจะพบรายการใบเสร็จทั้งหมดที่มี

    กรณีจะยกเลิกใบเสร็จรายการเก�ากว�าที่ปรากฏบนหน�าจอ

    สามารถค�นหา ผ�านตัวเลือกวันเวลาที่ต�องการดูข�อมูล

    โดยกด “วันที”่

การยกเลกิใบเสรจ็ การพิมพ�สําเนาใบเสร็จ การพิมพ�ใบกํากับภาษี

1

2

3

33



P.31คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ใบเสร็จ

4. เลือกใบเสรจ็ รายการที ่ต�องการจะยกเลกิ

    รายละเอียดใบเสร็จจะแสดงด�านขวามือ

5. กด “ยกเลิกใบเสรจ็”

6. เลือกการปรับสต�อก

   ไม�ปรบัคนืสตอ็กสินค�า (A) ,  ปรบัคนืสต�อกสินค�า (B)

4

5

A B

34

การยกเลกิใบเสรจ็ การพิมพ�สําเนาใบเสร็จ การพิมพ�ใบกํากับภาษี



P.32คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ใบเสร็จ

7. เลือกเหตุผลที่ต�องการยกเลิก (C) จากนั้นกด “ยืนยนั” (D) เป�นอันเสร็จสิ้น

C

D

35

การยกเลกิใบเสรจ็ การพิมพ�สําเนาใบเสร็จ การพิมพ�ใบกํากับภาษี



P.33คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ใบเสร็จ

1. เลือก เมนหูลัก

2. เลือก “ใบเสรจ็”

3. ท�านจะพบรายการใบเสร็จทั้งหมดที่มี

    กรณีจะส่ังพิมพ�สําเนาใบเสร็จรายการเก�ากว�าที่ปรากฏบนหน�าจอ

    สามารถค�นหา ผ�านตัวเลือกวันเวลาที่ต�องการดูข�อมูล

    โดยกด “วันที”่

การยกเลิกใบเสร็จ การพิมพ�สําเนาใบเสรจ็ การพิมพ�ใบกํากับภาษี

1

2

3

36



P.34คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ใบเสร็จ

4. เลือกใบเสรจ็ รายการที ่ต�องการจะพมิพ�สําเนา

    รายละเอียดใบเสร็จจะแสดงด�านขวามือ

5. กด “พิมพ�ใบเสรจ็”

6. เลือกประเภทการพมิพ�

     สามารถส่ังพิมพ�ได�ระหว�าง ใบเสร็จแบบย�อ
     หรือ ออกใบกํากับภาษี  แล�วกด “ยืนยนั” (C )

4

5

6

C

37

การยกเลิกใบเสร็จ การพิมพ�สําเนาใบเสรจ็ การพิมพ�ใบกํากับภาษี



P.35คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ใบเสร็จ

1. ตรวจสอบการเป�ดการตัง้ค�า การจัดการภาษีมูลค�าเพิ่ม

    ก�อนจะดําเนินการต�อจากนี้ (เฉพาะใช�งานครั้งแรก)

2. เลือก เมนหูลัก

3. เลือก “ใบเสรจ็”

4. จะพบรายการใบเสร็จที่สามารถทํารายการได�

    กรณตี�องการค�นหาใบเสร็จตามวัน

   สามารถค�นหา ผ�านตัวเลือกวันเวลาที่ต�องการดูข�อมูล

   โดยกด “วันที”่ แล�วเลือกวันที่ต�องการทํารายการ

การยกเลิกใบเสร็จ การพิมพ�สําเนาใบเสร็จ การพิมพ�ใบกาํกบัภาษี

2

3

4

38



P.36คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ใบเสร็จ

5. เลือกใบเสร็จรายการที่ต�องการออกใบกํากับภาษี

6. เลือก พิมพ�ใบเสรจ็

7. เลือก ออกใบกาํกบัภาษี

5

6

7

39

การยกเลิกใบเสร็จ การพิมพ�สําเนาใบเสร็จ การพิมพ�ใบกาํกบัภาษี



P.37คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ใบเสร็จ

8. กรอกข�อมลูผู�ขอใบกาํกับภาษ ีตรวจสอบความถูกต�องของ

    ข�อมูลที่ได�กรอก แล�วกด “ยืนยนั”

    หมายเหต ุต�องออกใบกาํกบัภาษีภายในวนั

8

40

การยกเลิกใบเสร็จ การพิมพ�สําเนาใบเสร็จ การพิมพ�ใบกาํกบัภาษี



P.38คู�มือโปรแกรม Makro POS  => จัดการรอบการขาย

เพื่อให�ง�ายต�อการจัดการเงินสด ในแต�ละวัน ฟ�งก�ช่ันรอบการขายจึงจําเป�นอย�างมาก เพื่อ

ใช�ร�วมตรวจสอบยอดขาย

และรายการสต�อกสินค�าของร�านค�าในแต�ละวัน

วิธีเป�ดรอบการขาย

1. เลือก เมนหูลัก

2. เลือก “จัดการเงินสด”

3. กรอกเงนิสดเริม่ต�น (เงินทอนที่ร�านมีอยู� ก�อนเริ่มขาย)

4. กด “เป�ดรอบการขาย”

รอบการขาย การนําเงินเข�า/นําเงินออกระหว�างเป�ดรอบการขาย ประวัติรอบการขาย(ส�งอีเมล/พิมพ�ใบสรุปย�อนหลัง)  ประวัติการนําเงินเข�าออก

1

2

3

4
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P39คู�มือโปรแกรม Makro POS  => จัดการรอบการขาย

เมื่อเป�ดรอบการขายสําเร็จ

ระบบจะแสดงข�อมูลรอบการขายรอบป�จจุบัน

รอบการขาย การนําเงินเข�า/นําเงินออกระหว�างเป�ดรอบการขาย ประวัติรอบการขาย(ส�งอีเมล/พิมพ�ใบสรุปย�อนหลัง)  ประวัติการนําเงินเข�าออก

42



P.40คู�มือโปรแกรม Makro POS  => จัดการรอบการขาย

วิธีป�ดรอบการขาย

1. เลือก เมนหูลัก

2. เลือก “จัดการเงินสด”

3. กด “ป�ดรอบการขาย”

1

2

3
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รอบการขาย การนําเงินเข�า/นําเงินออกระหว�างเป�ดรอบการขาย ประวัติรอบการขาย(ส�งอีเมล/พิมพ�ใบสรุปย�อนหลัง)  ประวัติการนําเงินเข�าออก



P.41คู�มือโปรแกรม Makro POS  => จัดการรอบการขาย

4. ใส�จํานวนเงนิสดทีข่ายได� (รวมเงินสดเริ่มต�น)

5. กด “ยืนยนั”

เมื่อป�ดรอบการขายสําเรจ็

ระบบจะสรุปข�อมูลรอบการขายรอบล�าสุด

5

4
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รอบการขาย การนําเงินเข�า/นําเงินออกระหว�างเป�ดรอบการขาย ประวัติรอบการขาย(ส�งอีเมล/พิมพ�ใบสรุปย�อนหลัง)  ประวัติการนําเงินเข�าออก



P.42คู�มือโปรแกรม Makro POS  => จัดการรอบการขาย

การบันทึกการนําเงินเข�า / นําเงินออกระหว�างรอบการขาย สามารถช�วยให�ร�านค�า

สามารถจัดการกับค�าใช�จ�ายภายในร�านได�

วิธีนําเงินเข�า

1. เลือก เมนหูลัก

2. เลือก “จัดการเงินสด”

3. เลือก “+ นําเงินเข�า”

รอบการขาย การนาํเงินเข�า/นําเงินออกระหว�างเป�ดรอบการขาย ประวัติรอบการขาย(ส�งอีเมล/พิมพ�ใบสรุปย�อนหลัง)  ประวัติการนําเงินเข�าออก

1

2

3
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P.43คู�มือโปรแกรม Makro POS  => จัดการรอบการขาย

4. กรอกจาํนวนเงนิ และ ใส�เหตผุลการปรบั

5. กด “บันทกึ”

เมื่อดําเนินการเสร็จสิ้น จะมีข�อความแสดงเมื่อทํารายการสําเร็จ

5
4
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รอบการขาย การนาํเงินเข�า/นําเงินออกระหว�างเป�ดรอบการขาย ประวัติรอบการขาย(ส�งอีเมล/พิมพ�ใบสรุปย�อนหลัง)  ประวัติการนําเงินเข�าออก



P.44คู�มือโปรแกรม Makro POS  => จัดการรอบการขาย

การบันทึกการนําเงินเข�า / นําเงินออกระหว�างรอบการขาย สามารถช�วยให�ร�านค�า

สามารถจัดการกับค�าใช�จ�ายภายในร�านได�

วิธีนําเงินเข�า

1. เลือก เมนหูลัก

2. เลือก “จัดการเงินสด”

3. เลือก “+ นําเงินเข�า” หรือ “- นําเงนิออก” ตามที่ต�องการ

1

2

3
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รอบการขาย การนาํเงินเข�า/นําเงินออกระหว�างเป�ดรอบการขาย ประวัติรอบการขาย(ส�งอีเมล/พิมพ�ใบสรุปย�อนหลัง)  ประวัติการนําเงินเข�าออก



P.45คู�มือโปรแกรม Makro POS  => จัดการรอบการขาย

4. กรอกจาํนวนเงนิ และ ใส�เหตผุลการปรบั

5. กด “บันทกึ”

เมื่อดําเนินการเสร็จสิ้น จะมีข�อความแสดงเมื่อทํารายการสําเร็จ

5
4
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รอบการขาย การนาํเงินเข�า/นําเงินออกระหว�างเป�ดรอบการขาย ประวัติรอบการขาย(ส�งอีเมล/พิมพ�ใบสรุปย�อนหลัง)  ประวัติการนําเงินเข�าออก



P.46คู�มือโปรแกรม Makro POS  => จัดการรอบการขาย

ในประวัติรอบการขายสามารถดูประวัติการขายสินค�า ยอดขายสินค�าในรอบการขายนั้นๆ

ได� หรือสามารถส�งอีเมล/พิมพ�ใบสรุปย�อนหลังได� ด�วยวิธีการต�อไปนี้

วิธีดูประวัตริอบการขาย

1. เลือก เมนหูลัก

2. เลือก “จัดการเงินสด”

3. เลือก “ประวัตริอบการขาย” (สามารถดูย�อนหลังได� 31 วัน )

รอบการขาย การนําเงินเข�า/นําเงินออกระหว�างเป�ดรอบการขาย ประวตัิรอบการขาย(ส�งอเีมล/พมิพ�ใบสรปุย�อนหลงั) ประวัติการนําเงินเข�าออก

1

2

3
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P.47คู�มือโปรแกรม Makro POS  => จัดการรอบการขาย

4. เลือก “วันที”่ ต�องการดูประวัติรอบการขาย

5. เลือก รอบการขายทีต่�องการดูประวัติรอบการขาย

รอบการขาย การนําเงินเข�า/นําเงินออกระหว�างเป�ดรอบการขาย ประวตัิรอบการขาย(ส�งอเีมล/พมิพ�ใบสรปุย�อนหลงั) ประวัติการนําเงินเข�าออก

4

5
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P.48คู�มือโปรแกรม Makro POS  => จัดการรอบการขาย

หน�าแสดงประวตัริอบการขาย

วิธีส�งอีเมล/พมิพ�ใบสรปุย�อนหลงั

1. เข�าไปที่เมนูประวัติรอบการขาย

2. เลือกวันที ่ที่ต�องการทํารายการ

3. เลือกรอบการขายที่ต�องการทํารายการ

    – เลือก A หากต�องการส�งอีเมลสรุปยอดการขายย�อนหลัง (ส�งอีเมล)

    – เลือก B หากต�องการพิมพ�ใบสรุปยอดการขายย�อนหลัง (พิมพ�ใบสรุป)

รอบการขาย การนําเงินเข�า/นําเงินออกระหว�างเป�ดรอบการขาย ประวตัิรอบการขาย(ส�งอเีมล/พมิพ�ใบสรปุย�อนหลงั) ประวัติการนําเงินเข�าออก
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P.49คู�มือโปรแกรม Makro POS  => จัดการรอบการขาย

ในประวัติเงินเข�าออก สามารถใช�ตรวจสอบดูรายละเอียดการนําเงินเข�า/นําเงินออก 

ระหว�างการเป�ดรอบการขายได� สามารถดําเนินการได�ตามขั้นตอนต�อไปนี้

1. เลือก เมนหูลัก

2. เลือก “จัดการเงินสด”

3. เลือก “ประวัตเิงนิเข�าออก”

รอบการขาย การนําเงินเข�า/นําเงินออกระหว�างเป�ดรอบการขาย ประวตัิรอบการขาย(ส�งอเีมล/พมิพ�ใบสรปุย�อนหลงั) ประวัติการนําเงินเข�าออก

1

2

3
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P.50คู�มือโปรแกรม Makro POS  => จัดการรอบการขาย

4. เลือก “วันที”่ ประวัติเงินเข�าออก จากนั้นรายการจะแสดงขึ้น

หน�าจอแสดงรายละเอียดการนําเงินเข�า/นําเงินออก

รอบการขาย การนําเงินเข�า/นําเงินออกระหว�างเป�ดรอบการขาย ประวัติรอบการขาย(ส�งอีเมล/พิมพ�ใบสรุปย�อนหลัง)   ประวตักิารนาํเงินเข�าออก

4

5
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P.51คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ตั้งค�า

หากร�านค�าจดทะเบียนภาษีมูลค�าเพิ่ม หรือ “จด VAT” ทางร�านค�าต�องออกใบกํากับภาษ ีให�

ผู�ใช�บริการหรือผู�ซ้ือสินค�าได�รับทราบทุกครั้ง ซ่ึงเป�นไปตามข�อบังคับของกรมสรรพากร

จึงควร เป�ด การจัดการภาษมีลูค�าเพิม่ หากท�านไม�เป�ดส�วนน้ี ระบบจะไม�สามารถออกใบกํากับภาษี

ได�ถูกต�องตามกฏหมาย

วิธีเป�ดการจดัการภาษมีูลค�าเพิม่

1. เลือก เมนหูลัก

2. เลือก “ตั้งค�า”

3. เป�ด การจดัการภาษมีลูค�าเพิ่ม

    จากนั้น กรอกเลขประจําตัวผู�เสียภาษีและเลข RD#

    (กรอบช�อง A และ B)

4. กรอกเสร็จแล�ว กด “บันทกึ”

การจดัการภาษมีลูค�าเพิ่ม การตั้งค�ารอบการขาย การตั้งค�าเครื่องพิมพ�

1

2

A

B

3

4
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P.52คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ตั้งค�า

1. เลือก เมนูหลกั

2. เลือก “ตั้งค�า”

3. เลือก “ตั้งค�ารอบการขาย”

4. กด “เป�ดตั้งค�ารอบการขาย”

5. ใส�จํานวนวงเงินสดเริ่มต�น

การจัดการภาษีมูลค�าเพิ่ม การตัง้ค�ารอบการขาย การตั้งค�าเครื่องพิมพ�

1

2

3
4

5
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P.53คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ตั้งค�า

7. เป�ดตั้งค�าอเีมล หากต�องการรับสรุปรายงาน หลังป�ดรอบการขาย

    ผ�านทางอีเมล� ให�ทําตามต�อไปนี้

    (หากไม�ต�องการ สามารถข�ามขั้นตอนที ่6-8 ได�)

8. กรอกอเีมลที่ต�องการให�ส�งข�อมูลหลังป�ดรอบการขาย

9. เป�ดส�งอเีมลอตัโนมัติ

10. กด “บันทึก”

การจัดการภาษีมูลค�าเพิ่ม การตัง้ค�ารอบการขาย การตั้งค�าเครื่องพิมพ�

6.  พิมพ�อตัโนมัติ

    หากเป�ดจะทําให� ปริ้น ใบเสร็จทุกครั้งท่ีจบรอบการขาย

    แต�หากป�ดจะส�งผลให� ไม�ปริ้น ใบเสร็จทุกครั้งท่ีจบรอบการขาย ต�องกดด�วยตัวเอง

รูปแบบใบป�ดการขาย

-ใบป�ดรอบการขายแบบเต็ม ต�องปริ้นผ�านเครื่องพิมพ�ใหญ� หากปริ้นผ�านเคร่ืองพิมพ�ใหญ�จะ

สมบูรณ�

-ใบป�ดรอบการขายแบบย�อ สามารถปริ้นผ�านเครื่องPOSได�สมบูรณ�

7

8 9

6
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P.54คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ตั้งค�า

1. เลือก เมนูหลกั

2. เลือก “ตั้งค�า”

3. เลือก “เครื่องพมิพ�”

4. เลือก “เครื่องพมิพ�แคชเชียร�”

การจัดการภาษีมูลค�าเพิ่ม การตั้งค�ารอบการขาย การตัง้ค�าเครือ่งพมิพ�

1

2

3
4
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P.55คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ตั้งค�า

5. เลือกประเภทการเชื่อมต�อเครือ่งพิมพ�

ในกรณีท่ีใช�งานผ�าน POS iMIN D2 / Tablet (กรอบ A)

ให�เลือก Wifi/LAN จากนั้นกรอก IP Address ของอินเตอร�เน็ตที่ใช�เช่ือมต�ออุปกรณ�และ

เครื่องพิมพ� จากน้ันกรอกหมายเลขพอร�ต 9100 แล�วกดบันทึก

ในกรณีท่ีเป�นเครื่อง POS iMIN D4 / SUNMI (กรอบ B)

ให�เลือก USB จากนั้น เลือกเครื่องพิมพ�ตามรุ�นเครื่อง POS แล�วกดบันทึก

พิมพ�อัตโนมัติ

หากต�องการป�ดการพิมพ�ใบเสร็จอัตโนมัต ิสามารถกดป�ดได�จากหน�านี้

การจัดการภาษีมูลค�าเพิ่ม การตั้งค�ารอบการขาย การตัง้ค�าเครือ่งพมิพ�
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P.56คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ตั้งค�า

เมื่อเสร็จสิ้นขั้นตอน จะปรากฏข�อความบันทึกต้ังค�าเรียบร�อยแล�ว

การจัดการภาษีมูลค�าเพิ่ม การตั้งค�ารอบการขาย การตัง้ค�าเครือ่งพมิพ�

59



คู�มือโปรแกรม Makro POS  => คลังสนิค�า

วิธีการจดัการสต็อกสนิค�า

1. เลือก “เมน”ู

2. เลือก “จัดการสต็อก”

3. สามารถค�นหาสินค�าในช�อง ค�นหาสนิค�า หรือ บาร�โค�ด

    หรือเลื่อนหน�าจอ เพื่อค�นหารายการที่ต�องการจัดการสต็อก

    โดยระบบจะแสดงรายการ ช่ือสินค�า จํานวนคงเหลือของสินค�า

    ในช�องสถานะสต็อกสินค�า

    สามารถเลือกแสดงรายการแบบ สต็อกสนิค�าทัง้หมด

    หรือ สินค�าหมด ได�

4. สามารถกดเลือกที ่“+” หรือ “-” เพื่อปรับจํานวนสินค�าในสต็อกอย�างรวดเร็วหรือ รูปดินสอ 

เพื่อทํารายการ

จัดการสตอ็ก   รับสินค�าแบบปกติ   รับสินค�าแบบขั้นสูง

2

1

3

60

P.57



คู�มือโปรแกรม Makro POS  => คลังสนิค�า

5. กรณีกดรูปดินสอ หน�าต�างทํารายการจะปรากฏในส�วนตัวเลือกสินค�า

    ให�ใส�จาํนวนสนิค�า เลือกประเภทข�อมลูในช�อง “การจดัการ”

    แล�วเลือก เหตุผลในการปรบั

6. หลังจากกรอกทุกอย�างเรียบร�อยแล�ว กด บันทึก เพื่อเสร็จสิ้นขั้นตอน

กรณีบันทึกการปรับสต็อกเสร็จสิน้จากหน�าต�างก�อนหน�าน้ี

จะมีเครื่องหมายถูกต�องแสดงว�าได�บันทึกการแก�ไขแล�ว

จัดการสตอ็ก   รับสินค�าแบบปกติ   รับสินค�าแบบขั้นสูง

5

6
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คู�มือโปรแกรม Makro POS  => คลังสนิค�า

จัดการสต็อก   รับสนิค�าแบบปกต ิ  รับสินค�าแบบขั้นสูง

วิธีการรบัสินค�า

1. เลือก “เมน”ู

2. เลือก “จัดการสต็อก”

3. เลือก “รับสนิค�า” เพื่อเข�าหน�ารับสินค�า

    สามารถค�นหาใบรับสินค�าในช�อง ค�นหา

    หรือเลื่อนหน�าจอ เพื่อค�นหารายการที่ต�อง

4. เลือก “รับสนิค�า”

1

2

3

4
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คู�มือโปรแกรม Makro POS  => คลังสนิค�า

วิธีการรบัสินค�า

1. หน�าต�าง “รับสนิค�า”

2. กรอก ข�อมลู วันที่รับสินค�า เลขท่ีใบรับสินค�า  ผู�จัดส�ง

3. ยิงรับสินค�าได�ทันท ีเพื่อรับสินค�า หรือ สามารถรับสินค�าด�วยการ คันหาสินค�า (A)

ยิง 1 คร้ัง เท�ากับ 1 หน�วย หรือ สามารถ ปรับแก�ไข จํานวนด�วย +/- (B)

สามารถกดลบรายการได� ด�วย รูปถังขยะ(C)

   หมายเหตุ สามารถยิงรับสินค�าได�ก็ต�อเม่ือมีข�อมูลสินค�าแล�วในระบบเท�านั้น

4. กด บันทึก(D) เมื่อยังรับไม�เสร็จ สามารถกับมาดําเนินการต�อได�

   กด ยืนยัน(E) เมื่อรับเสร็จสมบูรณ�ระบบจะทําการเพิ่มสต็อกให�ทันทีและแก�ไขไม�ได�อีก

A

ED

C

B
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จัดการสต็อก   รับสนิค�าแบบปกต ิ  รับสินค�าแบบขั้นสูง

P.60



คู�มือโปรแกรม Makro POS  => คลังสนิค�า

จัดการสต็อก   รับสินค�าแบบปกติ   รับสินค�าแบบขัน้สูง

วิธีการรบัสนิค�า

1. เลือก “เมนู”

2. เลือก “จัดการสต็อก”

3. เลือก “รับสนิค�า” เพื่อเข�าหน�ารับสินค�า

    สามารถค�นหาใบรับสินค�าในช�อง ค�นหา

    หรือเลื่อนหน�าจอ เพื่อค�นหารายการที่ต�อง

4. จะปรากฎ รายการสินค�าที่มีจากจัดส�งแล�ว ตามกรอบ สีแดง

เลือก รายการเพื่อเริ่มต�นรับสินค�า

หมายเหตุ : รายการสินค�าจะโชว�ก�ต�อเม่ือมีการจัดส�งสินค�าสําเร็จแล�วเท�านั้น

1

2

3
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คู�มือโปรแกรม Makro POS  => คลังสนิค�า

วิธีการรบัสนิค�า

5. จะปรากฎ  หน�าสําหรับรับสินค�า

เช็ควันที่รับสินค�าให�ตรงกับใบส�งสินค�าของแม็คโคร

ข�อมูลที่ปรากฎในกรอบ  จะไม�สามารถแก�ไขได� 

6. สามารถเช็คสินค�าท่ีได�รับทั้งหมด ได�จากจํานวนในวงกลมสีแดง

   

7. สินค�าที่ไม�พบข�อมูลในเครื่อง จะมีข�อความ 

    “ไม�พบสนิค�าในระบบ โปรดสร�าง ใหม� และรบัเข�าด�วยตนเอง”

    ต�องทําการสร�างรายการสินค�าก�อน และทําการรับเข�าด�วยตัวเองโดยการปรับสต็อก 

    หลังจากการสร�างแล�วในครั้งถัดไปจะสามารถรับสินค�าได�ในรายการ
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คู�มือโปรแกรม Makro POS  => คลังสนิค�า

วิธีการรบัสนิค�า

8. จะปรากฎ  หน�าสําหรับรับสินค�า

เช็ควันที่รับสินค�าให�ตรงกับใบส�งสินค�าของแม็คโคร

ข�อมูลที่ปรากฎในกรอบ  จะไม�สามารถแก�ไขได� 

9. สามารถรับสินค�าได� 2 แบบ

แบบท่ี 1 ใช�สแกนเนอร�ยิงเพื่อรับสินค�า 1 ครั้งเท�ากับจํานวน 1 ช้ิน

แบบท่ี 2 ใช�การค�นหาสินค�า และกด บวก/ลบ หรือกรอก ตัวเลขในช�อง

หากสินค�าตรงกับรายการทั้งหมดสามารถกด “ได�รับทัง้หมด” ระบบจะกรอกจํานวนสินค�าเท�ากับ

คอลัมน� “จํานวนจดัส�ง”

หลังจากรับจะมีการข�อความแจ�ง จํานวนขาด (A)  และ จํานวนครบ (B)
66
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คู�มือโปรแกรม Makro POS  => คลังสนิค�า

วิธีการรบัสนิค�า

10. การรับสินค�า

   เลือก “ยืนยัน” (A) เพื่อทําการรับสินค�าเข�าระบบ หลังการยืนยันจะไม�สามารถแก�ไขจํานวนรับได�

   เลือก “บันทึก” (B) เพื่อทําบันทึกการแก�ไข แต�สินค�าจะยังไม�เข�าระบบ

   เลือก “ยกเลิก” (C) เพื่อการยกเลิกการแก�ไข ท้ังหมดท่ีเกิดขึ้นในหน�านี้ ข�อมูลการรับจะกลับไปเป�น

ค�าต้ังต�น (คอลัมน�จํานวนรับ เป�น 0 หรือ ว�างเปล�า )

11. หลังจากกด “ยืนยัน” จะเข�าหน�า “รายละเอยีดใบรบัสนิค�า”

   จะมีการโชว�  ผลการรบัสนิค�า (D)

   สามารถเลื่อนดู ในแต�ละรายการเพื่อดูผลลัพธ�การรับสินค�า ในคอลัมน�สุดท�าย

  หรือสามารถค�นหาในช�องค�นหาได�
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P.65คู�มือโปรแกรม Makro POS  => จัดการพนกังาน

วิธีการเพิ่มบญัชผีู�ใช�งาน

1. เลือก “เมนู”

2. จากน้ันเลือก “จัดการพนกังาน”

3. เลือก “เพิ่มพนกังาน”

จัดการพนกังาน

1

2

3
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คู�มือโปรแกรม Makro POS  => จัดการพนกังาน

4. กรอกข�อมูลบัญชีผู�ใช�งานที่ต�องการสร�าง (ชื่อ/ เลือกตําแหน�ง/ อีเมล/ เบอร�โทรศัพท�/ 

รหสัพินโค�ด)

5. กด “บันทึก”

4

5

4
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คู�มือโปรแกรม Makro POS  => จัดการพนกังาน

วิธีแก�ไขหรอืป�ดการใช�งานบัญชีพนกังานทีไ่ม�ใช�งาน

1. เข�าท่ีเมนูจัดการพนักงาน จากน้ันเลือกเครื่องหมาย       เพื่อแก�ไข

2. เลือกป�ด “สถานะพนกังาน”

3. เลือก “บันทึก”

1

3

2
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P.68คู�มือโปรแกรม Makro POS  => จัดการพนกังาน

4. กด “ยืนยัน” เพื่อตกลงบันทึกข�อมูล

4
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คู�มือโปรแกรม Makro POS  => รายงานการขาย

หน�าสรุปยอดขาย สามารถดูยอดการขายรวม (ก�อนหักส�วนลด/ หลังหักส�วนลด) ยอดรวม

ส�วนลด ยอดท่ีทําการยกเลิกบิล ยอดภาษี (VAT) ยอดต�นทุน และยอดกําไร

วิธีการเข�าดสูรปุยอดขาย

1. เลือก เมนู

2. จากน้ันเลือก “รายงาน”

3. หน�าจอจะแสดงหน�าสรุปยอดขาย

ดูสรุปยอดขาย ดูรายงานการขายสินค�า

1

2
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P.70คู�มือโปรแกรม Makro POS  => รายงานการขาย

4. สามารถเลือกวันที ่ช�วงระยะเวลาที่ต�องการดูสรุปยอดขายได� โดยกดวันที ่แล�วเลือกตาม

ต�องการ

ตัวอย�างสรุปยอดการขายที่เลือกวันท่ี 25/02/2025 – 27/02/2025

ดูสรุปยอดขาย ดูรายงานการขายสินค�า

4
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P.71คู�มือโปรแกรม Makro POS  => รายงานการขาย

ในหน�ารายงานการขายจะแสดงข�อมูลสินค�าท่ีทําการขายแบบรายการ ซ่ึงสามารถเลือกดูแบบ

จัดเรียงข�อมูล จากมากไปน�อย หรือ จากน�อยไปมาก ได�

วิธีการดูรายการขายสินค�า

1. เลือก เมนู

2. จากน้ันเลือก “รายงาน”

3. เลือก “รายการขายสนิค�า”

ดูสรุปยอดขาย ดูรายงานการขายสินค�า

1

2

3
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P.72คู�มือโปรแกรม Makro POS  => รายงานการขาย

4. เลือกวันท่ีที่ต�องการดูในรายงาน

    สามารถเลือกวันที ่ที่ต�องการดูรายงานได�สูงสุด 31 วัน

เลือกวันท่ีต�องการดูรายการได�สูงสุด 31 วัน

ดูสรุปยอดขาย ดูรายงานการขายสินค�า

4
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5. สามารถเลือกดูแบบจัดเรียงข�อมูล จากมากไปน�อย หรือ จากน�อยไปมาก ได�

P.73คู�มือโปรแกรม Makro POS  => รายงานการขาย
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1. เลือกฟ�งก�ชั่น ป�ายราคา

2. ยิงที่สนิค�าที่ต�องการทาํป�าย

หรือ กดเลอืกรายการ

P.74คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ป�ายราคา
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ป�ายราคา
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3. ทําการตรวจสอบรายการสนิค�าทีจ่ะทาํการพมิพ�ป�ายราคา หลังจากนัน้กดพมิพ�ป�ายราคา

4. เลือก

(A) เครื่องพมิพ� จะเป�นการพิมพ�ป�ายราคา ท่ีเครื่องพิมพ�

(B) ส�งอเีมล จะให�กรอกอีเมลล� สําหรับการส�งไฟล� PDF

P.75คู�มือโปรแกรม Makro POS  => ป�ายราคา
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Makro POS Support

79



Makro POS Support

ศูนย�ช�วยเหลอื MakroPOS

ติดต�อบริการหลังการขาย หรือแจ�งป�ญหาการใช�งาน

LINE OFFICIAL: @mitrtaeshohuay

ทุกวัน ตั้งแต�เวลา 7.00 – 22.00 น.

โทร: 02-099-1555 กด 2

ทุกวัน จันทร� - ศุกร� ตั้งแต�เวลา 9.00 – 17.00 น.
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